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Conduisons l'Avenir. Ensemble.

600+
MEMBRES SUR DISCORD

40+
LIENS ET RESSOURCES

7
FONCTIONNALITÉS

3
PLATEFORMES

Qui sommes-nous

L'Association des propriétaires VinFast (AVO) est une association indépendante, bénévole et gouvernée par ses membres, représentant les
propriétaires de VÉ VinFast aux États-Unis et au Canada. Fondée en 2025, l'AVO n'est ni affiliée ni commanditée par VinFast Auto. Nous
existons pour être la voix consolidée et collaborative des propriétaires auprès de la direction de VinFast.

Plaidoyer
Voix collective représentant
les intérêts des propriétaires

Gouvernance
Conseil ouvert avec vote

des membres et procès-verbaux

Communauté
Connecter les propriétaires via
les plateformes et expériences

Refonte complète du site V2

Le site vinfastowners.org a été entièrement reconstruit avec un système de design moderne. Il comprend maintenant 16 pages en production,
un support bilingue complet (anglais et français), un mode sombre avec accessibilité WCAG AA, et une approche axée sur la confidentialité
sans scripts de suivi ni cookies.

Navigation translucide Mode sombre + auto-détection Bascule bilingue EN/FR

Adaptatif mobile d'abord Données SEO Schema.org Aucun traceur ni cookie

Pétition communautaire de demandes vinfastowners.org/petition

Collecte de signatures en cours jusqu'au 31 mars. Signez et montrez à VinFast ce que les propriétaires veulent!

HAUTE Dashcam et mode sentinelle

Utiliser les caméras 360° existantes pour l'enregistrement de conduite et la surveillance en stationnement (14 votes)
HAUTE Réponse de l'accélérateur et conduite à une pédale

Freinage régénératif plus fort jusqu'à l'arrêt complet, réglages persistants (10 votes)
MOY Accès Tesla Supercharger / NACS

Adoption de l'adaptateur NACS et adaptateur CCS1 officiel (6 votes)
MOY Téléphone comme clé + Données énergie et recharge

BAS Chauffage à distance + Profils conducteur

Nouvelles ressources

Rappels et Sécurité
Recherche de rappels NHTSA + Transports Canada par modèle, année ou
NIV. Inclut les BST et campagnes de service.
En savoir plus →

Données de voyage et recharge
Données communautaires avec 5 graphiques interactifs couvrant l'efficacité
par modèle, mode de conduite, température et courbes de recharge.
En savoir plus →

Tous les liens et ressources
Répertoire de 40+ liens vers les plateformes communautaires, pages
officielles VinFast, outils de sécurité et ressources.
En savoir plus →

Vous envisagez VinFast?
Guide d'achat honnête du point de vue des propriétaires. Mentalité de
pionnier, mises à jour à distance et parlons franchement.
En savoir plus →

Association des propriétaires VinFast  |  vinfastowners.org  |  Indépendante et gouvernée par ses membres  |  Non affiliée à VinFast Auto  |  Page 1 de 2

https://vinfastowners.org
https://vinfastowners.org/join.html
https://vinfastowners.org
https://vinfastowners.org/petition.html
https://vinfastowners.org/petition.html
https://vinfastowners.org/links.html
https://vinfastowners.org/recalls.html
https://vinfastowners.org/trip-data.html
https://vinfastowners.org/links.html
https://vinfastowners.org/considering-vinfast.html
https://vinfastowners.org


AVO
AMÉRIQUE DU NORD

Bulletin Communautaire  |  Mars 2026
Page 2 de 2

Plus de ressources

"Vous envisagez VinFast?" Guide d'achat honnête
"Êtes-vous prêt?" L'état d'esprit du pionnier
"Cet avis de 2023? De l'histoire ancienne." Comment les mises à jour à distance ont transformé les véhicules
"Parlons finances." La réalité de l'investissement dans les VÉ, comparée à Tesla/Rivian/Lucid
"Parlez aux vrais propriétaires." Connecte les acheteurs potentiels à Discord, Facebook et les forums

Signaler un problème via GitHub
Soumettez vos enjeux de véhicule, bogues d'application ou difficultés de service. Demandez une escalade auprès de VinFast. Tous les rapports sont
ouverts, consultables, et les membres peuvent voter et suivre l'évolution.

Gouvernance et transparence

L'AVO est gouvernée par un conseil d'administration élu avec des élections annuelles en janvier. Les réunions du conseil sont ouvertes à tous
les membres via Discord, avec des procès-verbaux publiés.

Envie de rejoindre le conseil? Postulez dans notre salon Discord #vinfastownersdotorg →

N Natalie Ly
@hungyuanly sur Discord

N NoseyNick
@noseynick sur Discord

S Shane Bivens
@shanebivens sur Discord

Communication avec VinFast

Le secrétaire du conseil a préparé des communications formelles à la direction de VinFast, incluant la pétition communautaire et un
questionnaire détaillé sur la gestion thermique couvrant le préconditionnement, la recharge par temps froid et les courbes de recharge. Un
cadre de l'expérience client VinFast a accès en direct aux données de signatures.

Tous les liens et ressources
AVO Discord

Groupe Facebook AVO

Forums VinFastTalk

Rappels et Sécurité

Données de voyage

Signaler un problème

Guide d'achat

Manuels

Toutes les ressources

Prochaines étapes
Poursuivre la collecte de signatures jusqu'au 31 mars, puis livrer à VinFast

Envoyer les questions de gestion thermique à l'équipe technique VinFast

Partager les résultats de la pétition sur toutes les plateformes lors de la livraison

Publier le Q&R sur la gestion thermique lorsque la réponse de VinFast sera reçue

Partagez ce bulletin!
Transférez-le à votre concessionnaire VinFast, centre de service, autres propriétaires et futurs acheteurs.

Imprimez-le, envoyez-le par courriel ou partagez le lien. Chaque connexion renforce notre communauté!
Scannez le code QR pour visiter vinfastowners.org

Rejoignez la communauté

Discord
discord.gg/puQqaEZFAQ

600+ membres | Chat en direct

Groupe Facebook
Groupe propriétaires VinFast

Communauté VFFS | Discussions

VinFastTalk
vinfasttalk.com

Forum | Discussions techniques

L'adhésion est GRATUITE  |  Ouverte à tous les propriétaires VinFast
VF5  |  VF6  |  VF7  |  VF8 Eco/Plus  |  VF9 Eco/Plus  |  Futurs propriétaires

vinfastowners.org/join  |  board@vinfastowners.org  |  privacy@vinfastowners.org
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